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STANDARDY OCHRONY OSOB MALOLETNICH PRZED KRZYWDZENIEM
W STOWARZYSZENIU POMOCY DZIECIOM NIEPELNOSPRAWNYM ,, KROK
ZA KROKIEM” W ZAMOSCIU

Preambula

Opracowanie i1 wprowadzenie standardow ochrony dzieci przed krzywdzeniem stanowi realizacje
obowigzku prawnego na podstawie Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom
przestgpczoscia na tle seksualnym i ochronie matoletnich (Dz. U. z 2024 r. poz. 560).

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikéw Stowarzyszenia Pomocy
Dzieciom Niepelnosprawnym ,,Krok za krokiem” w Zamosciu (dalej zwanego Stowarzyszeniem) jest dobro
osOb maloletnich. Prawa matoletnich wychowankow stanowia integralng czes$¢ szeroko rozumianych praw
cztowieka. Sytuacja wychowanka-dziecka jest skomplikowana, poniewaz cechuje ja nie tylko asymetria w
relacji wychowanek-instytucja, ale tez naktada si¢ na nig asymetria relacji dziecko-dorosty. Matoletni
wychowankowie nie posiadajg wiedzy i informacji, ktore pozwolityby mu samodzielnie podejmowac
decyzje o swoim losie. Dzieci i mtodziez z niepelnosprawnosciag w wyzszym stopniu narazeni sg na przemoc
przejawiajaca si¢ poprzez m.in. dyskryminacje, wykluczenie, ponizajace traktowanie, niezaspokajanie ich
potrzeb.

Wszyscy pracownicy Stowarzyszenia powinni wykazywaé szczegdlng wrazliwo$¢ na wszelkie objawy
krzywdzenia dzieci i mlodziezy, gdyz odgrywaja niezwykle wazng rolg w procesie rozpoznawania
krzywdzenia dziecka. Kazdy pracownik ma traktowa¢ matoletnich wychowankéw oraz ich rodziny z
szacunkiem oraz uwzglednia¢ ich indywidualne potrzeby, ze szczegdlnym uwzglednieniem potrzeb
wynikajacych z niepelnosprawnosci.

Rozdzial 1
Objasnienie terminow
§1

1. Personel - kazdy pracownik instytucji bez wzgledu na forme zatrudnienia, w tym wspotpracownik,
stazysta, wolontariusz lub inna osoba, ktora z racji pelnionej funkcji lub zadan ma (nawet potencjalny)
kontakt z maloletnimi.

2. Pracownikiem Stowarzyszenia Pomocy Dzieciom Niepelnosprawnym ,Krok za krokiem” w
ZamoSciu jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace lub umowy zlecenia.

3. Pracownik placowek partnerskich — kazdy pracownik Zespotu Niepublicznych Szkoét Specjalnych
,Krok za krokiem” w Zamosciu oraz NZOZ Osrodka Rehabilitacyjno-Terapeutycznego dla Dzieci

Niepetnosprawnych.

4. Maloletnim jest kazda osoba do ukofczenia 18. roku zycia.

5. Opiekunem matoletniego jest osoba uprawniona do jego reprezentacji, w szczegdlnosci jego rodzic
lub opiekun prawny. Opiekunem jest rowniez rodzic zastepczy.

6. Zgoda rodzica/ opiekuna oznacza zgode co najmniej jednego z rodzicow/opiekundéw matoletniego.

Jednak w przypadku braku porozumienia migdzy rodzicami/opiekunami nalezy poinformowac
rodzicoOw/opiekundw o koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinno-opiekunczy.
7. O krzywdzeniu matoletniego mowimy, gdy:
a) doswiadcza on przemocy z uszczerbkiem na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone
jest jego zycie,
b) jest pokrzywdzony innymi typami przestepstw,
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c)

d)
€)

doswiadcza jednorazowo innej przemocy fizycznej (np. Kklapsy, popychanie, szturchanie) lub
przemocy psychicznej (np. ponizanie, dyskryminacja, osmieszanie),

doswiadcza innych niepokojacych zachowan (np. krzyk, niestosowne komentarze),

doswiadcza zaniedbania w domu rodzinnym lub placowce lub rodzic/opiekun jest niewydolny
wychowawczo (np. wychowanek/uczen chodzi w nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza
miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby dorostej).

9. Mowigc o przemocy rozumiemy rozne jej formy:

8.

a)

b)

d)

Przemoc fizyczna to wszelkie celowe, intencjonalne dziatania wobec dziecka powodujace urazy na
jego ciele np.: bicie, szarpanie, kopanie, popychanie, rzucanie przedmiotami, duszenie,
obezwladnianie i inne itp. Pamigtajmy, Zze nawet, jesli za zadaniem bolu kryje si¢ intencja wsparcia
lub przyspieszenia rozwoju dziecka, mamy do czynienia z przemoca.

Przemoc emocjonalna (okreslana tez jako przemoc psychiczna) to intencjonalne, nie zawierajgce
aktow przemocy fizycznej zachowania dorostych wobec dzieci i mlodziezy, ktére powoduja
znaczace obnizenie mozliwosci ich prawidlowego rozwoju np.: wyzwiska, grozby, szantaz,
straszenie, emocjonalne odrzucenie, izolowanie, wyzywanie, o$mieszanie, grozenie, krytykowanie,
ponizanie, nadmierne wymagania nieadekwatne do wieku i mozliwosci dziecka, niszczenie waznych
dla niego rzeczy, brak szacunku do zwierzat, nieposzanowanie granic prywatnosci, itp.
Wykorzystanie seksualne to kazde zachowanie osoby starszej i silniejszej, ktore prowadzi do jej
seksualnego podniecenia i zaspokojenia kosztem maloletniego np.: ekshibicjonizm, uwodzenie,
swiadome czynienie dziecka $wiadkiem aktéw plciowych, zachecanie do rozbierania si¢ i do
ogladania pornografii, dotykanie miejsc intymnych lub zachgcanie do dotykania sprawcy, rozne
formy stosunku seksualnego itp. Wazna jest tu zwlaszcza intencja zaspokojenia wlasnych potrzeb
sprawcy bez uwzgledniania potrzeb i mozliwo$ci osoby doznajacej przemocy.

Zaniedbywanie to niezaspokajanie podstawowych potrzeb osoby maloletniej, zaréwno fizycznych,
takich jak wlasciwe odzywianie, ubieranie, ochrona zdrowia, edukacja, jak i psychicznych, takich jak
poczucie bezpieczenstwa, doswiadczania mitosci i troski.

Przemoc ekonomiczna: nielozenie na utrzymanie osob, wobec ktorych istnieje taki obowiazek,
niezaspokajanie potrzeb materialnych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania,
wynoszenie sprzetow domowych i ich sprzedawanie.

Przemoc za pomocg $srodkow komunikacji elektronicznej: wyzywanie, straszenie, ponizanie osoby w
Internecie lub przy uzyciu telefonu, robienie jej zdjecia lub rejestrowanie filmow bez jej zgody,
publikowanie w internecie lub rozsytanie telefonem zdje¢, filmow lub tekstow, ktore ja obrazaja lub
o$mieszaja i inne.

Osoby odpowiedzialne za Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem to wyznaczeni przez

Zarzad Stowarzyszenia pracownicy, sprawujacy nadzor nad realizacja i monitoringiem Standardéw. Osoby
odpowiedzialne za Standardy sa wyznaczane we wrzes$niu kazdego roku kalendarzowego.

9.

10.

a)

b)
c)

d)

Do zadan os6b odpowiedzialnych za Standardy ochrony matoletnich przed krzywdzeniem nalezy:
przyjmowanie zgloszen dotyczacych problemow zwigzanych z zagrozeniem bezpieczenstwa dzieci |
mtodziezy,

reagowanie na te zgloszenia, w razie potrzeby proszenie o dodatkowe informacje,

konsultowanie si¢ w miar¢ potrzeb z innymi podmiotami, m.in. z poradniami psychologiczno-
pedagogicznymi, osrodkami pomocy spolecznej, innymi placowkami medycznymi czy lokalnymi
organizacjami pozarzadowymi,

w uzasadnionych przypadkach zgtaszanie sprawy odpowiednim stuzbom: pomocy spotecznej,
policji, sadowi rodzinnemu, prokuraturze, przewodniczacemu zespolu interdyscyplinarnego w
przypadku rozpoczgcia procedury ,,Niebieskiej Karty”.

Dane maloletniego to wszelkie informacje umozliwiajace jego identyfikacje.
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Rozdzial 11
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia dzieci i mlodziezy

§1
Pracownicy i personel Stowarzyszenia posiadajg wiedze na temat czynnikow ryzyka oraz symptomow
krzywdzenia.
Pracownicy i personel Stowarzyszenia monitoruje sytuacje¢ oraz dobrostan dzieci i mtodziezy.
Pracownicy i personel Stowarzyszenia znaja obowigzujace procedury postepowania w przypadku
wystgpienia czynnikow ryzyka, symptomow krzywdzenia lub zagrozenia bezpieczenstwa matoletniego.
W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka, symptoméw krzywdzenia lub zagrozenia osoby
maloletniej, pracownicy Stowarzyszenia podejmujg odpowiednie, wyznaczone procedurg czynnosci.
Pracownicy znaja i stosuja zasady bezpiecznych relacji personel-osoba matoletnia i osoba matoletnia—
osoba matoletnia ustalone w Stowarzyszeniu.

Rozdzial 111
Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia oséb maloletnich

§1
W przypadku podjecia przez pracownika Stowarzyszenia podejrzenia, ze maloletni jest zagrozony
krzywdzeniem lub krzywdzony, nalezy niezwlocznie odizolowaé¢ go od potencjalnego sprawcy,
podejmujac kolejno kroki wyznaczone w poszczegdlnych procedurach Standardow ochrony osob
maftoletnich przed krzywdzeniem.
Gdy zachodzi podejrzenie, ze osoba matoletnia doswiadcza przemocy w wyniku ktorej doznaje
uszczerbku na zdrowiu, wykorzystania seksualnego lub/i zagrozone jest jej zycie, nalezy niezwlocznie
poinformowa¢ Policj¢. Poinformowania stuzb dokonuje cztonek personelu, ktory pierwszy powziat
informacje¢ o zagrozeniu. Po podjeciu tego kroku dziata zgodnie z procedurg w Standardach.
Pracownik ma obowigzek zgloszenia podejrzenia krzywdzenia do Zarzadu Stowarzyszenia lub do
jednej z oséb odpowiedzialnych za realizacje Standardow oraz sporzadzenia notatki stuzbowe;j, ktora
przekazuje Zarzadowi lub osobie odpowiedzialnej za Standardy w Stowarzyszeniu (nalezy pamigtac,
ze w sytuacji zawartej] w pkt. 2 nalezy niezwlocznie podja¢ dziatania zabezpieczajace dziecko oraz
zgtosi¢ sprawe na Policje). Osoba odpowiedzialna za Standardy przekazuje informacje do Zarzadu
Stowarzyszenia.
W przypadku, gdy podejrzenie krzywdzenia zaistnieje poza godzinami pracy Zarzadu Stowarzyszenia
oraz 0osOb odpowiedzialnych za Standardy, zgloszenia tego dokonuje si¢ poprzez kontakt emailowy
(dane do kontaktu udostgpniane sg wszystkim pracownikom po wybraniu przez Zarzad Stowarzyszenia
0s0b odpowiedzialnych za Standardy w danym roku).
Zarzad Stowarzyszenia na bazie otrzymanych informacji rozpoczyna procedurg postepowania zawartg
w Standardach i wskazuje osob¢ odpowiedzialng za koordynowanie procedury w odniesieniu do
zgloszonego przypadku.
Zarzad Stowarzyszenia wyznacza osoby do przeprowadzenia rozmowy z rodzicami/opiekunami
matoletniego, ktorego krzywdzenie podejrzewa. Rodzice/opiekunowie otrzymuja informacje 0
podejrzeniu oraz wyjasnia si¢ im kolejne kroki postepowania, ktore zostang podjete przez
Stowarzyszenie.
Po przeprowadzeniu rozmowy z rodzicami/ opiekunami osoba koordynujaca dziatania sporzadza opis
sytuacji na podstawie rozmow z matoletnim, jego rodzicami/opiekunami, terapeutami lub innymi
osobami, ktorych dotyczy podejrzenie krzywdzenia.
Na podstawie zebranych informacji osoba koordynujaca dziatania podejmowane wobec danego
matoletniego sporzadza plan pomocy (Zatacznik nr 1), zawierajacy:
czynnosci podjete przez Stowarzyszenie w celu zapewnienia matoletniemu wychowankowi
bezpieczenstwa, w tym zgloszenia podejrzenia krzywdzenia matoletniego do odpowiedniej instytucji,
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b) wsparcie, jakie Stowarzyszenie zaoferuje dziecku i jego rodzinie,

c) skierowanie matoletniego wychowanka do specjalistycznej placowki pomocy dziecku oraz jego
rodzinie, jesli istnieje taka potrzeba.

9. Plan pomocy dla matoletniego wychowanka oraz jego rodziny jest przedstawiany przez osobg
koordynujaca dzialania w odniesieniu do danego przypadku rodzicom/opiekunom z zaleceniem
wspotpracy przy jego realizacji. Plan pomocy umieszcza si¢ w dokumentacji maloletniego
Wychowanka.

10. W przypadku, gdy sytuacja wymaga powiadomienia odpowiedniej instytucji (np. zawiadomienie o
podejrzeniu przestgpstwa do prokuratury/policji, wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu
rejonowego, wydziatu rodzinnego i nieletnich, przesytanie formularza ,Niebieska Karta — A” do
przewodniczacego zespotu interdyscyplinarnego, zawiadomienie OPS), dalszy tok postgpowania lezy
w gestii uprawnionych organow (sad, Policja, prokuratura, OPS).

Schemat 1. Procedura postgpowania w przypadku podejrzenia krzywdzenia.

podejrzenie krzywdzenia/fakt krzywdzenia

rozpoczecie odpowiedniego schematu postepowania w zaleznosci od rozpoznania przypadku (Zarzad

Stowarzyszenia)

wskazanie przez Zarzad Stowarzyszenia osoby koordynujgcej przypadek
spotkanie z rodzicami/opiekunami prawnymi

sporzadzenie opisu sytuacji oraz stworzenie planu pomocy

przedstawienie planu rodzicom/opiekunom prawnym
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Schemat 2. Schematy interwencji.
a) SCHEMAT INTERWENCIJI W PRZYPADKU PODEJRZENIA KRZYWDZENIA WYCHOWANKA PRZEZ
OSOBY TRZECIE (np. wolontariusze, pracownicy placéwki oraz inne osoby, ktére maja kontakt z
wychowankiem).

PODEJRZEWASZ, ZE OSOBA «ZADBAJ O BEZPIECZENSTWO OSOBY MAELOLETNIEJ | ODSEPARUIJ JA
MALOLETNIA Dos'WIADCZA OD OSOBY PODEJRZANEJ O KRZYWDZENIE;
«ZAWIADOM POLICJE POD NR 112 LUB 997;
PRZEMOCY Z USZCZERBKIEM NA +POSTEPUJ WG PROCEDUR OBOWIAZUJACYCH W PLACOWCE.
ZDROWIU, WYKORZYSTANIA
SEKSUALNEGO LUB/I ZAGROZONE
JEST JEGO ZYCIE

*ZADBAJ O BEZPIECZENSTWO OSOBY MALOLETNIEJ | ODSEPARUJ JA
AL L . 0 crFaWe ZARZADOW! STOWARIYSSENIA LUB OSOBIE

L]
MALOLETNIA JEST ODPOWIEDZIALNEJ ZA STANDARDY - W TAKIEJ SYTUAC)I SKEADA

210 A A Ao S LN AN\ [ | SIE ZAWIADOMIENIE O MOZLIWOSCI POPELNIENIA PRZESTEPSTWA
PRZESTEPSTW NA PISMIE DO POLICJI LUB PROKURATURY:

*POSTEPUJ WEDtUG PROCEDUR OBOWIAZUJACYCH W PLACOWCE.

PODEJRZEWASZ, ZE OSOBA |
MALOLETNIA DOSWIADCZA «ZADBAJ O BEZPIECZENSTWO OSOBY MALOLETNIEJ | ODSEPARUJ JA
JEDNORAZOWO INNEJ PRZEMOCY OD OSOBY PODEJRZANEJ O KRZYWDZENIE,

*POSTEPUJ WEDtUG PROCEDUR OBOWIAZUJACYCH W PLACOWCE,

FIZYCZNE) (NP KLAPSY, * REKOMENDOWANE JEST ZAKONCZENIE

POPYCHANIE, SZTUCHANIE) LUB WSPOLPRACY/ROZWIAZANIE UMOWY Z OSOBA KRZYWDZACA
PRZEMOCY PSYCHICZNEJ (NP. OSORRIMALGLETNIA.
PONIZANIE, DYKRYMINACIA,
\ OSMIESZANIE)

o *ZADBAJ O BEZPIECZENSTWO OSOBY MALOLETNIEJ | ODSEPARUIJ JA
PODEJ RZEWASZ' ZE OSOBA ' OD OSOBY PODEJRZANEJ O KRZYWDZENIE;

MALOLETNIA DOSWIADCZA

INNYCH NIEPOKOJACYCH +POSTEPUJ WEDLUG PROCEDUR OBOWIAZUJACYCH W PLACOWCE
- (M.IN. ROZMOWA DYSCYPLINUJACA), W RAZIE BRAKU POPRAWY
ZACHOWAN (TJ. KRZYK, REKOMENDOWANE JEST ZAKONCZENIE WSPOLPRACY Z DANA

NIESTOSOWNE KOMENTARZE) 0SOBA).

\
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Informacje szczegotowe — dotyczace schematu interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
wychowanka przez osoby trzecie:

e Przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu oznacza spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciata (np.
ztamanie, zasinienie, wybicie zg¢ba, zranienie), a takze m.in. pozbawienie wzroku, stuchu, mowy,
wywotanie innego ci¢zkiego kalectwa, trwalej choroby psychicznej, znieksztatcenia ciata itp.

e W rozmowie z konsultantem podaj swoje dane osobowe, dane dziecka, dane osoby podejrzewanej o
krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci fakty w sprawie.

e Zawiadomienie mozesz zaadresowa¢ do najblizszej dla Ciebie jednostki. W zawiadomieniu podaj
swoje dane osobowe, dane dziecka i dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz wszelkie znane
Ci fakty w sprawie — opisz, co doktadnie si¢ zdarzylo i kto moze mie¢ o tym wiedzg. Zawiadomienie
mozesz tez ztozy¢ anonimowo, ale podanie przez Ciebie danych umozliwi organowi szybsze
uzyskanie potrzebnych informacji.
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B) SCHEMAT INTERWENCJI W PRZYPADKU PODEJRZENIA KRZYWDZENIA OSOBY MALOLETNIEJ PRZEZ
OSOBE MALOLETNIA, CZYLI TAKA, KTORA NIE UKONCZYtA 17. ROKU ZYCIA (PRZEMOC ROWIESNICZA).

. +ZADBAJ O BEZPIECZENSTWO OSOBY MALOLETNIE) |
PODEJRZEWASZ, ZE OSOBA ODSEPARUJ JA OD OSOBY PODEJRZANEJ O
MALOLETNIA DOSWIADCZA ZE KRZYWDZENIE;
1001V AL I Lo]:3A Y Y 1o K3 \[[I B8 «ROWNOLEGLE POWIADOM NAJBLIZSZY SAD RODZINNY

PRZEMOCY Z USZCZERBKIEM NA LUB POLICJE WYSYLAJAC ZAWIADOMIENIE O
ZDROWIU, WYKORZYSTANIA MOZLIWOSCI POPEENIENIA PRZESTEPSTWA ORAZ

- WYKONAJ DZIALANIA UJETE W PROCEDURACH
SEKSUALNEGO LUB/I ZABROZONE OBOWIAZUJACYCH W PLACOWCE (POWIADOM ZARZAD
JEST JEJ ZYCIE STOWARZYSZENIA ORAZ OSOBE ODPOWIEDZIALNA ZA
STANDARDY, SPORZADZ NOTATKE).

N\

*ZADBAJ O BEZPIECZENSTWO OSOBY MALOLETNIEJ |
ODSEPARUJ GO OD OSOBY PODEJRZANEJ O
JEDNORAZOWOINNEFPRZEMOCY Ny Ao Y43 \][
FIZYCZNEJ (NP. POPYCHANIE, *PRZEPROWADZ ROZMOWE OSOBNO Z RODZICAMI
SZTURCHANIE), PRZEMOCY DZIECKA KRZYWDZACEGO | KRZYWDZONEGO ORAZ

PSYCHICZNEJ (NP. PONliANlE, OPRACUJ DZIALANIA NAPRAWCZE;

DYKRYMINACJA 0§M|ESZAN|E) LUB *W PRZYPADKU POWTARZAJACEJ SIE PRZEMOCY
. POWIADAMIA SIE LOKALNY SAD RODZINNY, WYSYtAJAC

WNIOSEK O WGLAD W SYTUACIE RODZINY (WEDtUG

INNYCH NIEPOKOJACYCH

ZACHOWAN (TJ. KRZYK, ' PROCEDUR PRZYJETYCH W PLACOWCE).
\ NIESTOSOWNE KOMENTARZE)

Informacje szczegotowe dotyczace schematu interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
wychowanka przez osobe nieletnia, czyli taka, ktora nie ukonczyta 17. roku zycia (przemoc rowiesnicza):

e Przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu oznacza spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciata (np.
ztamanie, zasinienie, wybicie zg¢ba, zranienie), a takze m.in. pozbawienie wzroku, stuchu, mowy,
wywolanie innego cigzkiego kalectwa, trwatej choroby psychicznej, znieksztalcenia ciata itp.

e Zawiadomienie mozesz zaadresowa¢ do najblizszej dla Ciebie jednostki. W zawiadomieniu podaj
swoje dane osobowe, dane dziecka i dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz wszelkie znane
Ci fakty w sprawie — opisz, co doktadnie si¢ zdarzyto i kto moze mie¢ o tym wiedze.

e Zawiadomienie mozesz tez ztozy¢ anonimowo, ale podanie przez Ciebie danych umozliwi organowi
szybsze uzyskanie potrzebnych informacji.

e Whniosek zt6z na piSmie do sadu rodzinnego (w przypadku osoby maloletniej) wihasciwego ze
wzgledu na miejsce zamieszkania dziecka. We wniosku podaj wszystkie znane Ci dane dziecka (imi¢
i nazwisko, adres zamieszkania, imiona 1 nazwiska rodzicow) oraz wszystkie okoliczno$ci, ktore
moga by¢ istotne dla rozstrzygnigcia sprawy (opisz, co niepokojacego dzieje si¢ w rodzinie, co
zaobserwowatas/es).
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C) SCHEMAT INTERWENCJI W PRZYPADKU PODEJRZENIA KRZYWDZENIA OSOBY MALOLETNIEJ PRZEZ
RODZICA LUB OPIEKUNA.

PODEJRZEWASZ, ZE OSOBA *ZADBAJ O BEZPIECZENSTWO OSOBY MALOLETNIE] |
MALOLETNIA DOSWIADCZA ODSEPARUJ GO OD RODZICA/OPIEKUNA PODEJRZANEGO
PRZEMOCY Z UCZERBKIEM NA O KRZYWDZENIE;
ZDROWIU, WYKORZYSTANIA *ZAWIADOM POLICJE POD NR 112 LUB 997,
2 VR[S clo V] Y/ 2-Yc]:{o74o] \[N « POSTEPUJ WEDLUG PROCEDUR PRZYJETYCH W
JEST JEJ ZYCIE PLACOWCE.

N\

'*«ZADBAJ O BEZPIECZENSTWO OSOBY MALOLETNIEJ;

) *POSTEPUJ WEDLUG PROCEDURY PRZYJETEJ W
PODEJRZEWASZ, ZE OSOBA PLACOWCE (PRZEKAZANIE INFORMACII DO ZARZADU
MALOLETNIA DOSWIADCZA STOWARZYSZENIA | SPORZADZENIE NOTATKI, WYBRANIE

0SOBY KOORDYNUJACEJ, SPOTKANIE Z
ZANIEDBANIA LUB RODZIC/OPIEKUN RODZICAMI/OPIEKUNAMI, PLAN POMOCY, W RAZIE
LR LAVA el BV B UA (e (o)) AV Ie74e B8 B Ak POPRAWY ZAWIADOM OSRODEK POMOCY

SPOLECZNE)).

‘ *ZADBAJ O BEZPIECZENSTWO OSOBY MALOLETNIEJ;

*POSTEPUJ WEDLU PROCEDUR - POINFORMUJ NA PISMIE
POLICJE LUB PROKURATURE, WYSYtAJAC

PODEIRZEWASZ, ZE OSOBA ZAWIADOMIENIE O MOZLIWOSCI POPELNIENIA
MALOLETNIA JEST POKRZYWDZONA

PRZESTEPSTWA.
INNYMI TYPAMI PRZESTEPSTW DR

N\

7 « POSTEPUJ WEDLUG PRZYJETYCH PROCEDUR - POWIADOM ZARZAD
DOSWIADCZA JEDNORAZOWO INNEJ STOWARZYSZENIA, SPORZADZ NOTATKE, PRZEPROWADZ ROZMOWE Z
PRZEMOCY FIZYCZNEJ (NP. KLAPSY, RODZICEM/OPIEKUNEM PODEJRZANYM O KRZYWDZENIE; POWIADOM O
POPYCHANIE, SZTURCHANIE), PRZEMOCY MOZLIWOSCI WSPARCIA PSYCHOLOGICZNEGO;
PSYCHICZNEJ (NP PONIZANIE, « W PRZYPADKU BRAKU WSPOLPRACY RODZICA/OPIEKUNA LUB
DYSKRYMINACIA, os’MlESZANlE) LUB POWTARZAJACEJ SIE PRZEMOCY POWIADOM WtASCIWY OSRODEK

: POMOCY SPOECZNEJ;
INNYCHNIEPOKOJACYCH ZACHOWAN (T1: Sty s s SADU RODZINNEGO WNIOSEK O WGLAD W

KRZYK, NIESTOSOWNE KOMENTARZE) " SYTUACJE RODZINY.
Informacje szczegotowe dotyczace schematu interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
wychowanka przez osoby trzecie:

' PODEJRZEWASZ, ZE OSOBA MALOLETNIA *ZADBA) O BEZPIECZENSTWO OSOBY MALOLETNIEJ;
4
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e Przemoc z uszczerbkiem na zdrowiu oznacza spowodowanie choroby lub uszkodzenia ciata (np.
ztamanie, zasinienie, wybicie zg¢ba, zranienie), a takze m.in. pozbawienie wzroku, stuchu, mowy,
wywotanie innego ci¢zkiego kalectwa, trwalej choroby psychicznej, znieksztatcenia ciata itp.

e W rozmowie z konsultantem podaj swoje dane osobowe, dane dziecka, dane osoby podejrzewanej o
krzywdzenie oraz wszelkie znane Ci fakty w sprawie.

e Zawiadomienie mozesz zaadresowac¢ do najblizszej dla Ciebie jednostki. W zawiadomieniu podaj
swoje dane osobowe, dane dziecka i dane osoby podejrzewanej o krzywdzenie oraz wszelkie znane
Ci fakty w sprawie — opisz, co doktadnie si¢ zdarzyto i kto moze mie¢ o tym wiedzg. Zawiadomienie
mozesz tez ztozy¢ anonimowo, ale podanie przez Ciebie danych umozliwi organowi szybsze
uzyskanie potrzebnych informacji.

e Odrodek powiadom na pisSmie lub mailowo. Pamigtaj o podaniu wszystkich znanych Ci danych
dziecka (imi¢ i nazwisko, adres zamieszkania, imiona i nazwiska rodzicow), opisz wszystkie
niepokojace okoliczno$ci wystgpujace w rodzinie i wszystkie znane Ci fakty.

e Wniosek 716z na piSmie do sadu rodzinnego wtlasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania
dziecka. We wniosku podaj wszystkie znane Ci dane dziecka (imi¢ i nazwisko, adres zamieszkania,
imiona i1 nazwiska rodzicow) oraz wszystkie okolicznos$ci, ktére moga by¢ istotne dla rozstrzygnigcia
sprawy (opisz, co niepokojacego dzieje si¢ w rodzinie, co zaobserwowatas/es).

§2

Z przebiegu kazdej interwencji w przypadku podejrzenia lub zgloszenia faktu krzywdzenia matoletniego
sporzadza si¢ kart¢ interwencji — Zatacznik nr 3 do niniejszych Standardow. Kart¢ zatacza si¢ do
dokumentacji osoby matoletnie;j.

Stowarzyszenie prowadzi rejestr zdarzen (Zatacznik nr 4) podejrzenia krzywdzenia dostepny w
Sekretariacie Stowarzyszenia.

§3
Wszyscy pracownicy Stowarzyszenia i inne osoby, ktore w zwigzku z wykonywaniem obowigzkow
stuzbowych podjety informacje o krzywdzeniu maloletniego lub informacje z tym zwigzane, sa
zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy, wylaczajac informacje przekazywane
uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdzial IV
Zasady bezpiecznych relacji miedzy maloletnimi a personelem.

§1

1. Personel Stowarzyszenia zna i stosuje zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko.

2. Kazdy cztonek personelu zobowigzany jest do utrzymywania profesjonalnej relacji z matoletnimi
wychowankami i kazdorazowego rozwazenia, czy reakcja, komunikat badz dzialanie wobec
matoletniego sg adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych
dzieci. Nalezy dziata¢ w sposdb otwarty i przejrzysty dla innych, aby zminimalizowaé ryzyko
btednej interpretacji zachowania.

3. Zasady bezpiecznych relacji personelu z osobami matoletnimi obowigzuja kazdego cztonka
personelu Stowarzyszenia, a takze kazda osob¢ dorosta majaca kontakt z osobami matoletnimi
znajdujacymi sie pod opiekg Stowarzyszenia, jesli kontakt ten odbywa si¢ za zgodg Stowarzyszenia
i/lub na jej terenie. Znajomos<¢ 1 zaakceptowanie zasad sg potwierdzone podpisaniem o§wiadczenia.
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a)
b)

9)

h)

3.

§2
Komunikacja z dzie¢mi i mlodzieza
W komunikacji z matoletnimi nalezy zachowac cierpliwos¢ i szacunek.
Niezbedne jest zapewnienie matoletniemu mozliwosci komunikowania si¢ z otoczeniem
uwzgledniajac potrzeby wynikajace ze stanu psychofizycznego oraz niepetlnosprawnosci, w tym
umozliwi¢ dostep do wspomagajacych i alternatywnych metod komunikowania si¢ (AAC).
W kontakcie z osobami matoletnimi, nalezy stucha¢ uwaznie i udziela¢ im odpowiedzi adekwatnych
do ich wieku, poziomu funkcjonowania i danej sytuacji.
Podejmujac decyzje dotyczace osoby maloletniej, nalezy ja 0 tym poinformowaé¢ i w miare
mozliwos$ci bra¢ pod uwagg jej oczekiwania.
Osoba matoletnia ma prawo do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstgpienie od zasady poufnosci,
aby chroni¢ matoletniego, trzeba mu to wyjasni¢, tak szybko, jak jest to mozliwe.
Jesli pojawi sie konieczno$¢ porozmawiania z matoletnim na osobnosci, nalezy zostawi¢ uchylone
drzwi do pomieszczenia i zadbaé, aby by¢ w zasiggu wzroku innych. Mozna tez poprosi¢ drugiego
pracownika o obecno$¢ podczas takiej rozmowy.
Zapewniamy osoby maloletnie, ze jesli czuja si¢ nickomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stow, moga o tym powiedzie¢ bezposrednio danemu pracownikowi
ktory, ma kontakt z matoletnim lub innej osobie bedacej pracownikiem Stowarzyszenia oraz mogg
oczekiwa¢ w takiej sytuacji odpowiedniej reakcji i/lub pomocy.
Personel zawsze reaguje, gdy zaobserwowane zostang niewlasciwe zachowania ze strony innych
0soOb skierowane na matoletniego.

Dzialania z osobami maloletnimi

Osoby matoletnie powinny by¢ traktowane réwno bez wzgledu na ich pleé, orientacje seksualna,
sprawnos$¢/niepetnosprawnos¢, status spoteczny, etniczny, kulturowy, religijny 1 $wiatopoglad.
Nalezy respektowaé prawo osob matoletnich do opieki zapewnianej przez przedstawicieli
ustawowych badz opiekunow faktycznych.

Personel  Stowarzyszenia powinien dzieli¢ si¢ informacjami 1 wiedzg fachowa =z
rodzicami/opiekunami w celu zapewnienia jak najwyzszego poziomu dobrostanu matoletniego.
Wazne jest, aby podczas podejmowania dziatan z maloletnimi uwzglednia¢ ich potrzeby, w tym
prawo do odpoczynku oraz zaspokojenia innych podstawowych potrzeb fizjologicznych i
psychicznych.

Jezeli co$ w zachowaniu osoby matoletniej lub jej rodzica/opiekuna budzi twoj niepokdj, popros inng
osobe z personelu o obecno$¢ podczas uczestnictwa Wychowanka w organizowanych przez
Stowarzyszenie dziataniach.

Wszystkie ryzykowne sytuacje, ktore obejmuja zauroczenie matoletnim przez pracownika lub
pracownikiem przez osobe maloletniag, musza by¢ raportowane Zarzadowi Stowarzyszenia lub
osobom odpowiedzialnym za Standardy ochrony oséb matoletnich przed krzywdzeniem. Jesli
personel jest $wiadkiem takich sytuacji, jego zadaniem jest reagowanie, stanowcze ale z wyczuciem,
tak aby zachowac¢ godnos¢ 0sob zainteresowanych.

Kontakt fizyczny z osobami maloletnimi

Kazde przemocowe dzialanie wobec osoby maloletniej jest niedopuszczalne. Istnieja jednak sytuacje, w
ktorych fizyczny kontakt z matoletnim moze by¢ stosowny i spetnia zasady bezpiecznego kontaktu: jest
odpowiedzig na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek matoletniego, etap rozwojowy,
pte¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny.

Z uwagi na tak wiele czynnikdw mogacych mie$¢ wplyw na interpretacje¢ sytuacji, nie mozna wyznaczy¢
uniwersalnej stosownos$ci kazdego takiego kontaktu fizycznego. Zachowanie odpowiednie wobec jednej
osoby matoletniej moze by¢ nieodpowiednie wobec innej. Nalezy kierowal si¢ zawsze swoim
profesjonalnym osgdem, stuchajac, obserwujac i odnotowujac reakcje matoletniego, pytajac go o zgode na
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kontakt fizyczny (np. przytulenie) i zachowujgc $wiadomos¢, ze nawet przy dobrych intencjach personelu,
taki kontakt moze by¢ btednie zinterpretowany przez matoletniego lub osoby trzecie.

a)

b)

4.

Nalezy szanowac¢ prawo dziecka do intymnosci. Gdy jest konieczne rozebranie Wychowanka w celu
odstonigcia ciata, powinno si¢ robi¢ to partiami. W trakcie wykonywania tych czynno$ci powinna
maloletniemu towarzyszy¢ inna osoba z personelu, chyba ze dziecko sobie tego nie zyczy. Trzeba
zadba¢ o transparentnos$¢ naszych oddziatywan poprzez udzielenie maloletniemu informacji na temat
podejmowanych przez nas czynno$ci. Cztonkowie personelu zawsze powinni by¢ gotowi do
wyjasnienia swoich dziatan.

W sytuacjach wymagajacych czynnosci pielegnacyjnych i higienicznych wobec matoletniego unikaj
innego niz niezb¢dny kontaktu fizycznego. Dotyczy to zwlaszcza czynnosci podczas ubierania |
rozbierania, przewijania i korzystania z toalety. Je$li to mozliwe, nalezy zadba¢ o to, aby w
czynno$ciach pielegnacyjnych i higienicznych asystowala inna osoba z placowki. Jesli czynnosci
pielegnacyjne i higieniczne wykonywane sg przez jednego pracownika bez obecnosci innych 0sob,
powinny by¢ realizowane zgodnie z ustalonymi placowce zasadami, z dbato$ciag o jawnos$¢ i
zasadno$¢ dzialan. Wykonywane czynno$ci musza by¢ adekwatne do wieku, rozwoju dziecka oraz
jego potrzeb.

Nalezy zachowa¢ szczegdlng ostrozno$¢ wobec osob matoletnich, ktore doswiadczyty naduzycia i
krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego badz zaniedbania. Takie do§wiadczenia moga czasem
sprawi¢, ze matoletni begdzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz nieadekwatnych fizycznych
kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach reagujemy z wyczuciem ale stanowczo i pokazujemy
zakres osobistych granic.

Kontakty poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z osobami matoletnimi powinien odbywac¢ si¢ wylacznie w godzinach pracy.

a)

b)

c)

d)

Wilasciwa osoba do kontaktu w sprawach osoby matoletniej jest jej przedstawiciel ustawowy.
Niewtasciwe jest utrzymywanie kontaktéw z maloletnimi poprzez prywatne kanaty komunikacji
(prywatny telefon, e-mail, komunikatory, profile w mediach spotecznosciowych).

Jesli zachodzi taka koniecznos$¢, wlasciwg formg komunikacji z osobami matoletnimi i ich rodzicami
lub opiekunami s3 kanaly sluzbowe (e-mail, telefon stuzbowy). W uzasadnionych przypadkach
dopuszczalne jest wykorzystywanie prywatnych telefonow komaorkowych.

Nalezy pamigta¢, ze osoby maloletnie z niepelnosprawno$cia moga mie¢ ograniczone zdolnos$ci
adekwatnego zachowania si¢ w roznych sytuacjach spotecznych, w tym w zakresie przestrzegania
norm i zasad kontaktéw z innymi osobami — personel placowki ma za zadanie wyznaczaé¢ wlasciwe
granice relacji.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli Wychowankowie sg osobami bliskimi
wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci wszystkich informacji dotyczacych innych
matoletnich wychowankow i ich rodziny.

Bezpieczenstwo online

Personel Stowarzyszenia powinien by¢ $wiadomy cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z
rejestrowania prywatnej aktywnos$ci w sieci przez aplikacje i algorytmy oraz ich wiasnej dziatalnosci
w internecie. Jesli profil danej osoby jest publicznie dost¢pny, matoletni Wychowankowie i ich
rodzice/opiekunowie beda mie¢ wglad w jej cyfrowa aktywnosc.

Personel Stowarzyszenia przechodzi okresowe szkolenia majgce na celu poszerzanie wiedzy na
temat bezpiecznego korzystania z internetu na urzadzeniach podmiotu.

Matoletni wychowankowie oraz ich rodzice/opiekunowie nie korzystaja w Stowarzyszeniu z
mozliwosci faczenia si¢ za pomoca WiFi lub innego tacza z zasobami internetu.
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§3
Katalog zachowan zabronionych
Nie wolno zawstydzaé, upokarzaé, lekcewazy¢ i obraza¢ osob matloletnich ani ich
rodzicow/opiekunow.
Nie wolno straszy¢, szantazowa¢ w celu naktaniania do wspotpracy lub uzyskania oczekiwanego
zachowania 0s0b matoletnich ani ich rodzicéw/opiekunow.
Nie wolno krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajgca z zapewnienia bezpieczenstwa
dziecka lub innych dzieci.
Niewlasciwe jest wycigganie pochopnych wnioskow o osobie matoletniej i jej rodzinie, jesli nie sa
uzasadnione profesjonalng wiedzg i ocena.
Nie wolno ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych osoéb matoletnich lub jego rodziny wobec
0sOb nieuprawnionych, w tym wobec innych osob matoletnich. Obejmuje to wizerunek dziecka,
informacje o jego sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej, opiekunczej i prawne;j.
Nie wolno bi¢, szturchaé, popycha¢ ani w jakikolwiek sposob naruszaé integralnosci fizycznej
matoletniego Wychowanka.
Nie powinno naruszac si¢ prawa osoby matoletniej do intymnosci i prywatnosci.
Nigdy nie dotykamy Wychowanka w sposob, ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity lub
niestosowny.
Pracownicy nie moga angazowaé si¢ W takie aktywnos$ci jak tlaskotanie, udawane walki z
matoletnimi czy brutalne zabawy fizyczne.
Kontakt fizyczny z maloletnim nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany, wigza¢ si¢ z
jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wiadzy. Jesli bedziesz §wiadkiem jakiegokolwiek z
wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych lub matoletnich, zawsze
poinformuj o tym osob¢ odpowiedzialng i/lub postepuj zgodnie z obowigzujaca procedurg
interwenciji.
Niedopuszczalne jest uzywanie wulgarnych stow, gestow i zartdw, czynienie obrazliwych uwag,
nawigzywanie w wypowiedziach do aktywno$ci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec dzieci relacji wtadzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie, przymuszanie,
grozby).
Nie wolno nawigzywac z osobg matoletnig jakichkolwiek relacji romantycznych lub seksualnych ani
sktada¢ mu propozycji o nieodpowiednim charakterze. Obejmuje to takze seksualne komentarze,
zarty, gesty oraz udostepnianie dzieciom tresci erotycznych 1 pornograficznych bez wzgledu na ich
forme.
Nie wolno utrwala¢ wizerunku osoby matoletniej (filmowanie, nagrywanie glosu, fotografowanie)
dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom trzecim utrwalenia wizerunkéw
maloletnich wychowankow, jesli Zarzad Stowarzyszenia nie zostal o tym poinformowany, nie
wyrazil na to zgody i1 nie uzyskal zgdéd rodzicéw/opiekundow prawnych oraz samych o0sob
matoletnich, na miar¢ ich mozliwosci psychofizycznych i komunikacyjnych.
Nie wolno proponowa¢ osobom matoletnim alkoholu, wyrobow tytoniowych ani nielegalnych
substancji, jak rowniez uzywac ich w obecnosci os6b matoletnich.
Nie wolno przyjmowac¢ pienigdzy ani prezentéw od dzieci ani ich rodzicéw/opiekunow. Niewtasciwe
jest wchodzenie w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec matoletnich lub jego
rodzicow/opiekundw. Nie akceptowane jest tez zachowywanie si¢ w sposob mogacy sugerowaé
innym istnienie takiej zalezno$ci i prowadzacy do oskarzen o nieréwne traktowanie badz czerpanie
korzy$ci majatkowych i innych. Nie dotyczy to okazjonalnych, niewielkich podarkéw np. kwiatow,
prezentdw czy drobnych upominkéw bedacych wyrazem wdzigcznosci.
Nie wolno zaprasza¢ osob matoletnich do swojego miejsca zamieszkania ani spotykaé si¢ z nimi
poza godzinami pracy.
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g) Niewskazane jest nawigzywanie kontaktow z matoletnimi wychowankami poprzez przyjmowanie
badz wysylanie zaproszen w mediach spoteczno$ciowych, prowadzenie indywidualnej
korespondencji z dzie¢mi za pomoca roznych aplikacji takich jak np. messenger.

Rozdzial V
Zasady bezpiecznych relacji maloletni wychowanek - matoletni wychowanek

ZAWSZE
1. Traktuje wszystkich z szacunkiem i troskg o ich uczucia.
2. Jestem zyczliwy i pomagam innym.
3. Przestrzegam zasad panujacych w Stowarzyszeniu.
4. Jestem tolerancyjny — szanuje odmienny wyglad, przekonania, poglady innych oraz ich
potrzeby.
5. Traktuje innych sprawiedliwie.
6. Mam prawo czu¢ sie bezpiecznie i rozwijaé swoje zainteresowania oraz umiejetnosci.

7. Szanuje granice innych oséb — rozumiem, ze inni mogg nie mie¢ ochoty na to, zeby ich dotyka¢
czy przytula¢ — zawsze pytam, czy moge tak zrobic.

8. Szanuje prywatnos$¢ innych i nie biore ich rzeczy bez pytania.

9. Korzystam z telefonu, komputera oraz internetu w sposéb bezpieczny.

10. Staram sie by¢ dobrym wzorem dla swoich kolegéw i kolezanek.

11. Zgtaszam, gdy widze niewtasciwe zachowania innych oséb wobec mnie lub innego dziecka.

12. Dbam o bezpieczenstwo swoje oraz moich kolegéw i kolezanek.

13. Gdy ktos dorosty chce ze mng porozmawiaé, mam prawo poprosic¢, by byt z nami jeszcze kto$
inny dorosty lub zebysmy rozmawiali w takim miejscu, w ktérym widza nas inni.

14. Staram sie rozwigzywac konflikty w bezpieczny sposéb — rozmawiam o tym, co sie dzieje,
szukam pomocy osoby doroste;.

NIGDY

Nigdy nie stosuje przemocy i reaguje, gdy widze, ze ktos jg stosuje.

Nie bije, nie popycham ani nie robie niczego, co moze komus sprawic bal.

Nie uzywam stow, ktoére mogq sprawic, ze ktos sie zle poczuje.

Nie krzycze na innych.

Nie zabieram rzeczy nalezgcych do innych oséb ani ich nie niszcze.

Nie obrazam innych ani sie z nich nie wySmiewam. Nie obgaduje, nie lekcewaze i nie

zawstydzam innych.

Nie wykluczam innych ze wspdlnych dziatan.

Nie dotykam kolegéw/kolezanek w sposob, ktéry przekracza ich granice.

9. Nie nawiazuje prywatnego kontaktu w internecie z pracownikami Stowarzyszenia.

10. Nie robie zdje¢ ani nie nagrywam kolezanek i kolegow w sytuacjach, ktére mogg ich
zawstydazic.

11. Nie rozpowszechniam zdjec ani filmdéw na ktorych s3 moi koledzy i kolezanki bez ich zgody.

12. Nie przynosze do placéwki niedozwolonych substancji , nie zachecam innych do ich

stosowania.

o Bl B e

% N
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Rozdzial VI
Zasady ochrony danych osobowych osoby maloletniej

§1

1. Dane osobowe maloletniego wychowanka podlegajg ochronie na zasadach okreslonych w Ustawie z
dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

2. Pracownik Stowarzyszenia ma obowigzek zachowania w tajemnicy danych osobowych, ktore
przetwarza, oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia danych osobowych przed
nieuprawnionym dostepem.

3. Dane osobowe osoby maloletniej sg udostgpniane wyltacznie osobom i podmiotom uprawnionym na
podstawie odrebnych przepisow.

4. Pracownik Stowarzyszenia jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych matoletniego i
udostepniania tych danych w ramach zespotu interdyscyplinarnego, powotanego w trybie Ustawy z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie.

§2
Pracownik Stowarzyszenia moze wykorzysta¢ informacje o maloletnim w celach szkoleniowych lub
edukacyjnych wylacznie z zachowaniem jego anonimowosci oraz w sposOb uniemozliwiajacy jego
identyfikacje.

§3

1. Pracownik Stowarzyszenia nie udostgpnia przedstawicielom mediow danych ani informacji o osobie
matoletniej ani jego rodzicach/opiekunach.

2. Pracownik Stowarzyszenia, w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze skontaktowac si¢ z jego

rodzicem/opiekunem i zapyta¢ go 0 zgod¢ na podanie jego danych kontaktowych przedstawicielom

mediéw. W przypadku wyrazenia zgody, pracownik Stowarzszenia podaje przedstawicielowi mediow
dane kontaktowe do rodzica/opiekuna.

Pracownik Stowarzyszenia nie kontaktuje przedstawicieli mediéw z osobami matoletnimi.

4. Pracownik Stowarzyszenia nie wypowiada si¢ w kontakcie z przedstawicielami mediéow o sprawie osob
matoletnich lub ich rodzicow/opiekunéw. Zakaz ten dotyczy takze sytuacji, gdy pracownik
Stowarzyszenia jest przeswiadczony, ze jego wypowiedz nie jest w zaden sposob utrwalana.

5. Pracownik Stowarzyszenia, w wyjatkowych i uzasadnionych sytuacjach, moze si¢ wypowiedzie¢ w
kontakcie z przedstawicielami mediow o sprawie maloletniego lub jego rodzica/opiekuna — po
wyrazeniu pisemnej zgody przez rodzica/opiekuna matoletniego.

w

§4
1. W celu realizacji materiatu medialnego mozna udostepni¢c mediom wybrane pomieszczenia w
Stowarzyszeniu. Decyzje w sprawie udostepnienia pomieszczenia podejmuje Zarzad Stowarzyszenia.
2. Zarzad Stowarzyszenia, podejmujac decyzjg, o ktoérej mowa w punkcie poprzedzajacym, poleca
wyznaczonej osobie przygotowanie wybranych pomieszczen w celu realizacji materialu medialnego w
taki sposob, by uniemozliwi¢ filmowanie przebywajacych na terenie placowki wychowankow.

Rozdzial V1l
Zasady ochrony wizerunku osoby maloletniej

§1
Stowarzyszenie, uznajac prawo o0sob matoletnich do prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia
ochrong wizerunku matoletniego.
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§2

1. Pracownikowi Stowarzyszenie nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom mediéow utrwalania wizerunku
maloletniego (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu dziecka) na terenie Stowarzyszenia bez
pisemnej zgody rodzica lub opiekuna prawnego.

2. W celu uzyskania zgody, o ktorej mowa powyzej, pracownik Stowarzyszenia moze skontaktowac si¢ z
rodzicem/opiekunem matoletniego i ustali¢ procedure uzyskania zgody. Niedopuszczalne jest podanie
przedstawicielowi mediéw danych kontaktowych do rodzica/opickuna maloletniego — bez wiedzy i
zgody tego rodzica/opiekuna.

3. Jezeli wizerunek maloletniego stanowi jedynie szczeg6t catosci, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz,
publiczna impreza, zgoda rodzica lub opiekuna prawnego na utrwalanie wizerunku matoletniego nie jest
wymagana.

§3

1. Upublicznienie przez pracownika Stowarzyszenia wizerunku osoby matoletniej utrwalonego w
jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemnej zgody rodzica lub opiekuna
prawnego, z wytaczeniem sytuacji opisanej w § 2, pkt 3 rozdz.V.

2. Pisemna zgoda, 0 ktorej mowa w ust. 1, powinna zawiera¢ informacj¢, gdzie bedzie umieszczony
zarejestrowany wizerunek i w jakim konteksécie bedzie wykorzystywany (np. ze umieszczony zostanie
na stronie Www (nalezy podac petny adres strony) w celach promocyjnych).

Rozdzial VII|I
Monitoring stosowania Standaréw ochrony 0séb matoletnich przed krzywdzeniem

§1

1. Zarzad Stowarzyszenia wyznacza we wrzesniu kazdego roku kalendarzowego zespot o0sob
odpowiedzialnych za Standardy ochrony osob mafoletnich przed krzywdzeniem w Stowarzyszeniu.
Informacja ta dostgpna jest z wydrukowanymi Standardami, na stronie internetowej oraz w widocznym
miejscu na tablicy informacyjnej w siedzibie Stowarzyszenia.

2. Osoby, o ktorych mowa w punkcie poprzedzajacym, sa odpowiedzialne za monitorowanie realizacji
Standardow, za reagowanie na sygnaly naruszenia Standardéw oOraz za proponowanie zmian w
Standardach.

3. Osoby, o ktorych mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, przeprowadzajg wsrod pracownikéw placowki,
raz w roku w miesigcu czerwcu, ankiet¢ monitorujaca poziom realizacji Standardow (Zatacznik nr 5).

4. W ankiecie pracownicy Stowarzyszenia moga proponowac zmiany Standardow oraz wskazywac ich
naruszenie.

5. Osoby, o ktorych mowa w pkt. 1 niniejszego paragrafu, dokonuja opracowania wypetnionych przez
pracownikow Stowarzyszenia ankiet. Sporzadzajg na tej podstawie raport z monitoringu, ktory nast¢pnie
przekazuja Zarzadowi Stowarzyszenia.

6. Zarzad Stowarzyszenia zatwierdza niezbedne zmiany i Oglasza pracownikom Stowarzyszenia nowe
brzmienie Standardow.

Rozdzial IX
Zasady i sposob przekazywania i udostepniania Standardow ochrony oséb maltoletnich przed
krzywdzeniem

§1
1. Wszyscy pracownicy Stowarzyszenia odbywajg szkolenia prowadzone przez jednego z cztonkow zespotu
odpowiedzialnego za Standardy ochrony osob matoletnich przed krzywdzeniem.
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Standardy sg dokumentem ogo6lnodostgpnym. Pracownicy maja do nich dostep poprzez strong
internetowa https://www.spdn.pl/pl/page/373/standardy.html oraz w wersji papierowej dostepnej w
Sekretariacie Stowarzyszenia .

Pracownicy potwierdzaja znajomo$¢ procedur poprzez podpis na licie obecnosci na szkoleniach lub
poprzez indywidualne o$wiadczenie.

Kazdy nowy pracownik przed przystgpieniem do pracy zobowigzany jest do zapoznania si¢ ze
Standardami ochrony 0séb matoletnich przed krzywdzeniem i potwierdza to w o$wiadczeniu.

Standardy dostgpne sg dla rodzicow/opickunéow prawnych - zamieszczone sg na stronie
https://www.spdn.pl/pl/page/373/standardy.html  oraz w  wersji  papierowej w  Sekretariacie
Stowarzyszenia.

Osoby matoletnie zapoznawane sg ze Standardami za posrednictwem materialdow umieszczonych na
stronie https://www.spdn.pl/pl/page/373/standardy.html i w Sekretariacie Stowarzyszenia (wersja
skrécona — Zatgcznik nr 6).

Rozdzial X
Przepisy koncowe

§1

1. Standardy zostaja zatwierdzone Uchwatg Zarzadu Stowarzyszenia i wchodza w zycie z dniem ich ogloszenia.
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Zalacznik nr 1.
Plan pomocy dla osoby maloletniej.

1.Imig i nazwisko dziecka:...........cccooviiriiiii

2. Czynnosci podjete przez | Data Dziatanie:
Stowarzyszeniew celu |
zapewnienia

bezpieczenstwa osobie

maloletniej.

3.Formy wsparcia, jakie - przekazanie informacji dotyczacych Uwagi:
Stowarzyszenie zaoferuje | placowek udzielajacych wsparcia osobom

maloletniemu matoletnim doznajacych przemocy oraz ich
Wychowankowi i jego rodzicom/opiekunom,

rodzinie. - informacje na temat placéwek udzielajacych

wsparcia socjalnego (OPS)

- porad i konsultacji z rodzicami/opiekunami,
- pomoc medyczna,

-inne (Jakie?)......oooiiiiii

Podpisy 0sdb sporzadzajacych plan pomocy:
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Zalacznik nr 2.
Procedura Niebieskiej Karty w Stowarzyszeniu Pomocy Dzieciom Niepelnosprawnym , Krok za
krokiem” w ZamoSciu

1.

b)

c)
d)

f)
9)

h)
)

a)
b)

10.

Wszczecie procedury nastepuje z chwilg wypelnienia formularza "Niebieska Karta - A" (zatagcznik 1)
w przypadku uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub zgloszenia
dokonanego przez §wiadka przemocy domowe;.

Do wszczecia procedury ,,Niebieskie Karty” uprawnieni sg:

pracownik socjalny jednostki organizacyjnej pomocy spolecznej;

funkcjonariusz Policji;

zohierz Zandarmerii Wojskowe;;

pracownik socjalny specjalistycznego osrodka wsparcia dla osob doznajacych przemocy domowej;
asystent rodziny;

nauczyciel wychowawca bedacy wychowawcag klasy lub nauczyciel znajacy sytuacje domowg
matoletniego;

osoba wykonujaca zawod medyczny, w tym lekarz, pielegniarka, potozna lub ratownik medyczny;
przedstawiciel gminnej komisji rozwigzywania problemow alkoholowych,

pedagog, psycholog lub terapeuta, bedacy przedstawicielami jednostek organizacyjnych pomocy
spolecznej, gminnej komisji rozwigzywania problemoéw alkoholowych; Policji; o$wiaty; ochrony
zdrowia; lub organizacji pozarzadowych.

Procedura ,,Niebieskie Karty” obejmuje:

osoby doznajace przemocy domowej,

osoby stosujgce przemoc domowa, przez ktore nalezy rozumie¢ wylacznie osoby petnoletnie, ktore
dopuszczaja si¢ przemocy domowej wobec 0s6b doznajacych przemocy domowe;j.

W formularzu "Niebieska Karta - A" wskazuje si¢ wszystkie osoby doznajace przemocy domowej i
wszystkie osoby stosujace przemoc domowa.

Podje¢cie interwencji w srodowisku nie wymaga zgody ani osoby doznajacej przemocy domowej, ani
osoby stosujacej przemoc domowa.

Wypehienie formularza ,Niebieska Karta — A” nastgpuje w obecnosci pelnoletniej osoby
doznajacej przemocy domowe;.

Jezeli wypelnienie formularza "Niebieska Karta - A" nie jest mozliwe z powodu nieobecnosci
peloletniej osoby doznajacej przemocy domowej, jej stanu zdrowia lub ze wzgledu na zagrozenie
jej zycia lub zdrowia, wypetnienie formularza "Niebieska Karta - A" nastgpuje niezwlocznie po
nawigzaniu bezposredniego kontaktu z ta osobg lub po ustaniu przyczyny uniemozliwiajacej jego
wypetnienie.

Osoba wszczynajaca procedure podejmuje dziatania interwencyjne majace na celu zapewnienie
bezpieczenstwa osobie doznajacej przemocy domowe;.

Dziatania interwencyjne, w zaleznosci od zakresu pozyskanych informacji lub sytuacji, moga mie¢
r6zng forme 1 polegac na:

zapobiezeniu zagrozenia dla zycia lub zdrowia osoby doznajacej przemocy domowej, w tym
informowaniu Policji lub Zandarmerii Wojskowej

udzieleniu osobie doznajacej przemocy domowej pierwszej pomocy przedmedycznej lub
zapewnieniu pomocy medycznej;

zaspokojeniu podstawowych potrzeb, w tym udzieleniu wsparcia i poradnictwa, w szczegdlnosci od
przedstawicieli jednostek organizacyjnych pomocy spotecznej, specjalistycznych osrodkdéw wsparcia
dla oso6b doznajacych przemocy domowej, organizacji pozarzadowych i stowarzyszen dziatajacych
na rzecz osob doznajacych przemocy domowe;.

Osoba wszczynajaca procedure dokonuje wstepnej diagnozy sytuacji w zwigzku z zaistnieniem
uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej i przeprowadza rozmowe¢ z osoba
doznajaca przemocy domowej, a takze, w miar¢ mozliwosci, z 0sobg stosujgcg przemoc.
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22,

23.
24,

Rozmowe z osobg doznajaca przemocy domowej przeprowadza si¢ w warunkach gwarantujacych
swobode wypowiedzi, poszanowanie godno$ci oraz zapewniajacych bezpieczenstwo.

Osobie doznajacej przemocy domowej przekazuje si¢ informacje w prostym, przejrzystym i
przystepnym dla niej jezyku, z uwzglednieniem stanu i okolicznosci, ktore moga mie¢ wptyw na
zdolno$¢ rozumienia i bycie rozumianym. W trakcie rozmowy nalezy uwzglednié specjalne potrzeby
osoby wynikajace ze stanu zdrowia i/lub niepelnosprawnosci.

W trakcie rozmowy z osobg stosujagcg przemoc domowa informuje si¢ ja w szczegdlnosci o
prawnokarnych konsekwencjach stosowania przemocy domowej oraz wskazuje na konieczno$¢
zZmiany sposobu postepowania.

Jezeli istnieje podejrzenie stosowania przemocy domowej wobec matoletniego, dzialania w ramach
procedury przeprowadza si¢ w obecnos$ci rodzica, opiekuna prawnego lub faktycznego.

Jezeli istnieje podejrzenie stosowania przemocy domowej wobec petnoletniej osoby nieporadnej ze
wzgledu na wiek, stan psychiczny lub fizyczny, dziatania w ramach procedury przeprowadza si¢ w
obecnosci opiekuna prawnego lub faktycznego lub petnoletniej osoby przez nig wskazane;j.

Jezeli istnieje podejrzenie, ze osobami stosujagcymi przemoc domowa wobec matoletniego sg
rodzice, opiekunowie prawni lub faktyczni, dzialania w ramach procedury przeprowadza si¢ w
obecnosci petnoletniej osoby najblizszej w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r.
- Kodeks karny (Dz. U. z 2022 r. poz. 1138, z p6zn. zm. 1), zwanej dalej "osoba najblizsza", lub
petoletniej osoby wskazanej przez matoletniego.

Dziatania z udzialem os6b doznajacych przemocy domowej przeprowadza si¢, w miar¢ mozliwosci,
w obecnosci psychologa.

Po wypehieniu formularza "Niebieska Karta - A" osobie doznajacej przemocy domowej przekazuje
si¢ formularz "Niebieska Karta - B" (zalacznik 2).

Jezeli osoba doznajaca przemocy domowej jest matoletni, formularz "Niebieska Karta - B"
przekazuje opiekunowi prawnemu, ktory nie krzywdzi dziecka. Jesli nie ma mozliwosci kontaktu lub
wspotpracy z rodzicem niekrzywdzacym, dokument przekazuje si¢ opiekunowi faktycznemu lub
osobie wskazanej przez dziecko.

Formularz "Niebieska Karta - B" zawiera informacje o prawach osoby doznajacej przemocy oraz
liste instytucji, ktore udzielaja specjalistycznej pomocy. Gdy osobg otrzymujaca formularz nie jest
rodzic lub opiekun faktyczny, nie bierze on udziatu w dalszych czynnosciach procedury.

Formularza "Niebieska Karta - B" nie przekazuje si¢ osobie stosujgcej przemoc domowa.
Wypeliony formularz "Niebieska Karta - A" niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 5 dni
roboczych od dnia wszczecia procedury, przekazuje sie do zespotu interdyscyplinarnego.

Kopi¢ wypehionego formularza "Niebieska Karta - A" pozostawia si¢ u wszczynajacego procedure.
Pracownik placowki, ktora rozpoczeta procedurg Niebieskiej Karty moze zosta¢ zaproszony na
spotkanie/spotkania grupy diagnostyczno-pomocowej, by wspolnie dziata¢ na rzecz ochrony
dziecka.

! Zgodnie z Kodeksem karnym (art. 115 § 11 k.k.):

Osobg najblizsza jest matzonek, wstepny, zstepny, rodzenstwo, powinowaty w tej samej linii lub stopniu,
osoba pozostajaca w stosunku przysposobienia oraz jej matzonek, a takze osoba pozostajaca we wspdlnym
pozyciu.

Wstepny to np. matka, ojciec, babcia, dziadek,

Zstepny to np. dziecko, wnuczek, prawnuczek

Rodzefistwo to brat, siostra (takze przyrodni)

Osoba pozostajaca we wspdolnym pozyciu to partner/partnerka — czyli osoby, ktore prowadza wspdlnie
gospodarstwo domowe, ale nie wstapity w zwigzek matzenski.
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25. Jezeli w trakcie dzialan realizowanych w ramach procedury zachodzi podejrzenie, ze osoba
stosujagca przemoc domowa dopuscita si¢ po raz kolejny stosowania przemocy domowej, wypeliony
powinien zosta¢ ponownie formularz "Niebieska Karta - A" w zakresie niezbednym do
udokumentowania nowego zdarzenia. Zostaje on tez wystany do zespotu interdyscyplinarnego na
warunkach opisanych powyzej.
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STOWARZYSZENIE POMOCY DZIECIOM et e e seare s ebbe e saneesaees
NIEPELNOSPRAWNYM (miejscowosé, data)
,KROK ZA KROKIEM” W ZAMOSCIU
22-400 ZAMOSC, UL. PEOWIAKOW 64,
TEL./FAX 84 63990 31; 84 63933 11
nazwa i adres podmiotu, w ktdrym
jest zatrudniona osoba wypetniajgca
formularz ,Niebieska Karta — A

»NIEBIESKA KARTA - A”

W zwiazku z powzieciem uzasadnionego podejrzenia stosowania przemocy domowej lub w wyniku
zgtoszenia przez Swiadka przemocy domowej ustala sie, co nastepuje:

. DANE OSOBY/0OSOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWE!J

Dane Osoba 1 doznajaca Osoba 2 doznajaca Osoba 3 doznajaca
przemocy domowej przemocy domowej przemocy domowej

Matoletni (Tak/Nie)?

Imie i nazwisko

Imiona rodzicow

Wiek

PESEL3

Nazwa i adres miejsca
pracy/nazwa i adres
placéwki oswiatowej do
ktérej uczeszcza
matoletni

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowos¢

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-mail

Adres miejsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszkania):

Kod pocztowy

Miejscowosé

Gmina

Wojewddztwo

2 wpisaé wtasciwe
3 numer PESEL wpisuje sie, o ile danej osobie numer taki zostat nadany. W przypadku braku numeru PESEL jest konieczne
podanie innych danych identyfikujacych osobe
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Ulica

Nr domu/nr lokalu

Stosunek pokrewienstwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg stosujacg przemoc domowa:
(np. Zona, byta zona, partner, byty partner, corka, pasierb, matka, tes¢)1)

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczny oséb doznajgcych przemocy dotgcz kolejng karte zawierajaca

Tabele |

1. LICZBA MALOLETNICH W SRODOWISKU DOMOWYM, W KTORYM PODEJRZEWA SIE
STOSOWANIE PRZEMOCY DOMOWEI ...............

1l. DANE OSOBY/OSOB STOSUJACYCH PRZEMOC DOMOWA

Dane

Osoba 1 stosujgca przemoc domowg

Osoba 2 stosujgca przemoc domowg

Imie i nazwisko

Imiona rodzicow

Wiek

PESEL*

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosc

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-mail

Adres miejsca pobytu (jezeli jest inny niz adres miejsca zamieszkania):

Kod pocztowy

Miejscowosc

Gmina

4 numer PESEL wpisuje sie, o ile danej osobie numer taki zostat nadany. W przypadku braku numeru PESEL jest konieczne
podanie innych danych identyfikujgcych osobe
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Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Sytuacja zawodowa, w tym
nazwa i adres miejsca pracy

Stosunek pokrewienstwa, powinowactwa lub rodzaj relacji z osobg doznajgcg przemocy domowej (np. zona, byta

zona, partner, byty partner, cérka, pasierb, matka, tesc):

V. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA ZACHOWYWALA SIE W NASTEPUJACY SPOSOB
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Osoby/formy przemocy Osoba 1 stosujgca przemoc Osoba 2 stosujgca przemoc
domowej
wobec wobec Wobec wobec Osoby | wobec wobec
Osoby 1 Osoby 2 Osoby 3 1 doznajacej Osoby 2 Osoby 3
doznajacej doznajacej doznajacej przemocy doznajacej doznajacej
przemocy przemocy przemocy przemocy przemocy

Przemoc fizyczna >

Bicie, szarpanie, kopanie,
duszenie, popychanie,
obezwadnianie i inne (wymien
jakie)

Przemoc psychiczna ©
Izolowanie, wyzywanie,
o$mieszanie, grozenie,
krytykowanie, ponizanie i inne
(wymien jakie)

Przemoc seksualna’
zmuszanie do obcowania
ptciowego, innych czynnosci
seksualnych i inne (wymien jakie)

Przemoc ekonomiczna 8
nietozenie na utrzymanie osob,
wobec ktérych istnieje taki
obowigzek, niezaspokajanie
potrzeb materialnych, niszczenie
rzeczy osobistych, demolowanie
mieszkania, wynoszenie
sprzetéw domowych oraz ich

5 Wtasciwe podkresli¢
& Wtasciwe podkresli¢
7 Wiasciwe podkresli¢
8 Wiasciwe podkresli¢
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sprzedawanie i inne (wymien
jakie)

Przemoc za pomoca
srodkéw komunikacji

elektronicznej® wyzywanie,
straszenie, ponizanie osoby w
Internecie lub przy uzyciu
telefonu, robienie jej zdjecia lub
rejestrowanie filmow bez jej
zgody, publikowanie w Internecie
lub rozsytanie telefonem zdjeg,
filmow lub tekstéw, ktdre ja
obrazajg lub o$mieszaja, i inne
(wymien jakie)

Inne

zaniedbanie?,
niezaspokojenie

podstawowych potrzeb
biologicznych,

psychicznych i innych,
niszczenie rzeczy osobistych,
demolowanie mieszkania,
wynoszenie

sprzetéw domowych i ich
sprzedawanie,

pozostawianie bez opieki osoby,
ktora

z powodu choroby,
niepetnosprawnosci

lub wieku nie moze samodzielnie
zaspokoi¢ swoich potrzeb,
zmuszanie do picia alkoholu,
zmuszanie do zazywania Srodkéw
odurzajacych, substancji
psychotropowych lub lekow i
inne

(wymien jakie)

V. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ ODNIOStA USZKODZENIA CIAtA? (TAK/NIE)!

Osoba 1 doznajgca przemocy Osoba 2 doznajgca przemocy Osoba 3 doznajgca przemocy

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby oséb doznajgcych przemocy dotacz kolejng karte zawierajgca
Tabele V

9 Wtasciwe podkresli¢
10 Wpisa¢ wiasciwe
11 Zakres$l wiasciwe
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VI. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM BYtA W PRZESZ+OSCI REALIZOWANA PROCEDURA , NIEBIESKIE
KARTY”? (zakresl wtasciwe)

Tak (kiedy?................ gdzie?....ooceeveeeeeenne )

Nie

Nie ustalono

VII. CZY W SRODOWISKU DOMOWYM AKTUALNIE JEST REALIZOWANA PROCEDURA ,,NIEBIESKIE
KARTY"?

Tak

Nie

Nie ustalono

VIIl. CZY OSOBA STOSUJACA PRZEMOC DOMOWA POSIADA BRON PALNA?

Tak

Nie

Nie ustalono

IX. CZY OSOBA DOZNAJACA PRZEMOCY DOMOWEJ CZUJE SIE BEZPIECZNIE? (TAK/NIE'?)

Osoba 1 doznajgca przemocy Osoba 2 doznajaca przemocy Osoba 3 doznajgca przemocy

Uwaga! W przypadku wiekszej niz 3 liczby oséb doznajgcych przemocy dotacz kolejng karte zawierajacg Tabele IX

X. SWIADKOWIE STOSOWANIA PRZEMOCY DOMOWE)J

Ustalono — wypetnij tabele

12 Wpisa¢ wiasciwe
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Nie ustalono

Dane Swiadek 1 Swiadek 2 Swiadek 3

Imie i nazwisko

Wiek

Adres miejsca zamieszkania:

Kod pocztowy

Miejscowosc

Gmina

Wojewddztwo

Ulica

Nr domu/nr lokalu

Telefon lub adres e-mail

Stosunek swiadka do oséb, wobec ktérych sg podejmowane dziatania w ramach procedury , Niebieskie Karty” (np.
cztonek rodziny, osoba obca)®?

XI. DZIALANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY STOSUJACEJ PRZEMOC DOMOWA (zaznacz w
odpowiednim miejscu znak X):

Dziatanie Osoba 1 Osoba 2
stosujgca | stosujaca
przemoc | przemoc

Badanie na zawartosc¢ alkoholu (wynik)

Doprowadzenie do wytrzezwienia

Doprowadzenie do policyjnego na podstawie art. 15a ustawy z dnia 6 kwietnia
pomieszczenia dla oséb zatrzymanych 1990 r. o Policji (Dz. U. z 2023 r. poz. 171, z
pdin. zm.)

na podstawie art. 244 ustawy z dnia 6 czerwca
1997 r. - Kodeks postepowania karnego (Dz. U.
22022 r. poz. 1375, z pdin. zm.)

Zatrzymanie w izbie zatrzyman jednostki organizacyjnej Zandarmerii Wojskowej

Powiadomienie organdéw Scigania

Wydanie nakazu natychmiastowego opuszczenia wspdlnie zajmowanego mieszkania i jego
bezposredniego otoczenia

Wydanie zakazu zblizania sie do wspdlnie zajmowanego mieszkania i jego bezposredniego
otoczenia

Zakaz zblizania sie osoby stosujacej przemoc domowg do osoby dotknietej takg przemocga
na okreslong w metrach odlegtos¢

13 Wpisa¢ wiasciwe
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Zakaz kontaktowania sie z osobg dotknietg przemocg domowa

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujgcej przemoc na terenie szkoty, placéwki
oswiatowej, opiekunczej i artystycznej, do ktdrych uczeszcza osoba dotknieta przemocg
domowa

Zakaz wstepu i przebywania osoby stosujgcej przemoc w miejscach pracy osoby doznajgcej
przemocy domowej

Zawiadomienie komérki organizacyjnej Policji, wtasciwej w spawach wydawania
pozwolenia na bron, o wszczeciu procedury , Niebieskie Karty”

Odebranie broni palnej, amunicji oraz dokumentdéw potwierdzajgcych legalnosé
posiadania broni

Poinformowanie o prawnokarnych konsekwencjach stosowania przemocy domowej

Inne (wymien jakie?)

XIl. DZIAtANIA INTERWENCYJNE PODJETE WOBEC OSOBY DOZNAJACEJ PRZEMOCY DOMOWE)
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Dziatanie

Udzielono pomocy ambulatoryjnej

Przyjeto na leczenie szpitalne

Wydano zaswiadczenie o przyczynach i rodzaju uszkodzen ciata

Zapewniono schronienie w placowce catodobowej

Zabezpieczono matoletniego w sytuacji zagrozenia zdrowia lub zycia

Powiadomiono sad rodzinny o sytuacji matoletniego

Przekazanie formularza , Niebieska Karta — B”

Inne (wymien jakie?)

Xill. DODATKOWE INFORMACIE

XIV. WSZCZECIE PROCEDURY ,,NIEBIESKIE KARTY” NASTAPILO PRZEZ
(zaznacz w odpowiednim miejscu znak X):

Pracownika socjalnego jednostki organizacyjnej pomocy spotecznej

Funkcjonariusza Policji

Zotnierza Zandarmerii Wojskowej

Pracownika socjalnego specjalistycznego osrodka wsparcia dla oséb doznajgcych przemocy domowe;j

Asystenta rodziny

Nauczyciela

Osobe wykonujgcg zawdd medyczny, w tym lekarza, pielegniarke, potozng lub ratownika medycznego

Przedstawiciela gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych

Pedagoga, psychologa lub terapeute, bedacych przedstawicielami podmiotéw, o ktérych mowa w art. 9a ust.
3 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowe;j
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»NIEBIESKA KARTA - B”
INFORMACJA DLA 0SOB DOZNAJACYCH PRZEMOCY DOMOWE)

Co to jest procedura ,Niebieskie Karty”?

Sg to rézine dziatania podejmowane w sytuacji podejrzenia lub stwierdzenia stosowania przemocy
domowej na podstawie przepisdw ustawy o przeciwdziataniu przemocy domowej. Celem procedury
»Niebieskie Karty” jest zatrzymanie przemocy domowej i udzielenie pomocy i wsparcia Tobie i Twoim
najblizszym. Na skutek wszczecia procedury ,Niebieskie Karty” informacja dotyczaca Twojej sytuacji
zostanie przekazana do grupy diagnostyczno-pomocowej. Wiecej informacji na temat dalszych dziatan
uzyskasz podczas spotkania z cztonkami tej grupy, na ktdre zostaniesz zaproszona/(y). W trakcie procedury
cztonkowie grupy beda kontaktowaé sie takze z osobg, ktéra przemoc stosuje.

Co to jest przemoc domowa?

Przemoc domowa to jednorazowe albo powtarzajgce sie umysine dziatanie lub zaniechanie,
wykorzystujgce przewage fizyczng, psychiczng lub ekonomiczng, naruszajgce prawa lub dobra osobiste
osoby doznajgcej przemocy domowej, w szczegdlnosci:

a) narazajace te osobe na niebezpieczenstwo utraty zycia, zdrowia lub mienia,

b) naruszajgce jej godnos¢, nietykalnos¢ cielesng lub wolnos¢, w tym seksualng,

¢) powodujace szkody na jej zdrowiu fizycznym lub psychicznym, wywotujgce u tej osoby cierpienia lub
krzywde,

d) ograniczajgce lub pozbawiajgce te osobe dostepu do srodkéw finansowych lub mozliwosci podjecia
pracy lub uzyskania samodzielnosci finansowe;j,

e) istotnie naruszajgce prywatnos¢ tej osoby lub wzbudzajace u niej poczucie zagrozenia, ponizenia lub
udreczenia, w tym podejmowane za pomocg srodkéw komunikacji elektroniczne;.

Kto moze by¢ osoba doznajaca przemocy domowej?

a) matzonek, takze w przypadku gdy matzenstwo ustato lub zostato uniewaznione, oraz jego wstepni (np.
rodzice, dziadkowie, pradziadkowie), zstepni (np. dzieci, wnuki, prawnuki), rodzenstwo i ich matzonkowie,
b) wstepni i zstepni oraz ich matzonkowie,

c) rodzenstwo oraz ich wstepni, zstepni i ich matzonkowie,

d) osoba pozostajgca w stosunku przysposobienia i jej matzonek oraz ich wstepni, zstepni, rodzenstwo i ich
matzonkowie,

e) osoba pozostajgca obecnie lub w przesztosci we wspélnym pozyciu oraz jej wstepni, zstepni, rodzenstwo
i ich matzonkowie,

f) osoba wspdlnie zamieszkujgca i gospodarujgca oraz jej wstepni, zstepni, rodzenstwo i ich matzonkowie,
g) osoba pozostajgca obecnie lub w przesztosci w trwatej relacji uczuciowej lub fizycznej niezaleznie od
wspdlnego zamieszkiwania i gospodarowania,

h) matoletni.

Najczestsze formy przemocy domowe;:

Przemoc fizyczna: bicie, szarpanie, kopanie, duszenie, popychanie, obezwtadnianie i inne.

Przemoc psychiczna: izolowanie, wyzywanie, oSmieszanie, grozenie, krytykowanie, ponizanie i inne.
Przemoc seksualna: zmuszanie do obcowania ptciowego, innych czynnosci seksualnych i inne.

Przemoc ekonomiczna: nietozenie na utrzymanie oséb, wobec ktdrych istnieje taki obowigzek,
niezaspokajanie potrzeb materialnych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie
sprzetéw domowych i ich sprzedawanie i inne.
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Przemoc za pomocg $rodkéw komunikacji elektronicznej: wyzywanie, straszenie, ponizanie osoby w
Internecie lub przy uzyciu telefonu, robienie jej zdjecia lub rejestrowanie filméw bez jej zgody,
publikowanie w Internecie lub rozsytanie telefonem zdje¢, filméw lub tekstéw, ktére ja obrazajg lub
o$mieszajg i inne.

Inny rodzaj zachowan: zaniedbanie, niezaspokojenie podstawowych potrzeb biologicznych, psychicznych

i innych, niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie sprzetdw domowych i ich
sprzedawanie, pozostawianie bez opieki osoby, ktdra z powodu choroby, niepetnosprawnosci lub wieku nie
moze samodzielnie zaspokoi¢ swoich potrzeb, zmuszanie do picia alkoholu, zmuszanie do zazywania
srodkéw odurzajgcych, substancji psychotropowych lub lekdw i inne.

WAZNE
Prawo zabrania stosowania przemocy i krzywdzenia swoich bliskich. Jezeli Ty lub kto$ z Twoich bliskich
jest osobg doznajgcg przemocy domowej, nie wstydz sie prosi¢ o pomoc. Wezwij Policje, dzwonigc na
numer alarmowy 112. Prawo stoi po Twojej stronie!

Masz prawo do ztozenia zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa z uzyciem przemocy domowej do
Prokuratury, Policji lub Zandarmerii Wojskowe;j.

Mozesz takze zwrdcié sie po pomoc do podmiotdw i organizacji realizujgcych dziatania na rzecz
przeciwdziatania przemocy domowe;.

Pomoga Ci:

m Osrodki pomocy spotecznej — w sprawach socjalnych, bytowych i prawnych.

m Powiatowe centra pomocy rodzinie — w zakresie prawnym, socjalnym, terapeutycznym lub udzielg
informacji na temat instytucji lokalnie dziatajgcych w tym zakresie w Twojej miejscowosci.

m Osrodki interwencji kryzysowej i Osrodki wsparcia — zapewniajgc schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy
doznajesz przemocy domowej, udzielg Ci pomocy i wsparcia w przezwyciezeniu sytuacji kryzysowej, a takze
opracuja plan pomocy.

m Specjalistyczne osrodki wsparcia dla oséb doznajgcych przemocy domowej — zapewniajgc bezptatne
catodobowe schronienie Tobie i Twoim bliskim, gdy doznajesz przemocy domowej, oraz udzielg Ci
kompleksowej, specjalistycznej pomocy w zakresie interwencyjnym, terapeutyczno-wspomagajgcym oraz
potrzeb bytowych.

m Okregowe osrodki i lokalne punkty dziatajgce w ramach Sieci Pomocy Pokrzywdzonym Przestepstwem —

zapewniajgc  profesjonalng, = kompleksowa i bezptatng pomoc prawng, psychologiczng,
psychoterapeutyczng
i materialna.

m Sady opiekuncze — w sprawach opiekunczych i alimentacyjnych.

m Placowki ochrony zdrowia — np. uzyskaé zaswiadczenie lekarskie o doznanych obrazeniach.

m Komisje rozwigzywania problemoéw alkoholowych — podejmujac dziatania wobec osoby naduzywajace;j
alkoholu.

m Punkty nieodptatnej pomocy prawnej — w zakresie uzyskania pomocy prawnej.

Wykaz placowek funkcjonujgcych na Twoim terenie, udzielajgcych pomocy i wsparcia osobom
doznajgcym przemocy domowej

Nazwa instytucji Adres Telefon Adres email
instytucji/organizacji /strona www
Osrodek Interwencji ul. Kilinskiego 32; (84)6412125 Email: info@oik.zamosc.pl
Kryzysowej w Zamosciu 22 - 400 Zamos¢ bezptatna infolinia
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800 101 402 Strona: www.oik.zamosc.pl
czynna od poniedziatku do pigtku od
7.30do 18.30

PSYCHOLOG: od poniedziatku do
pigtku od 7.30 do 18.30

PRAWNIK: czwartek od 14.00 do 18.00
pigtek 12.30 do 14.30

PSYCHIATRA: wtorek od 15.00- 16.00

Miejs.ki.e Centrum, F.’omocy ul. Lwowska 57 tel. 84 677 56 30 administracja@mcpr.zamos
Rodzinie w Zamosciu c.pl

e Specjalistyczne Poradnictwo
Rodzinne tel. 84 677 56 41

Komenda Miejska Policji Ul.Prymasa Stefana o Telefon alarmowy: 997 lub https://zamosc.policja.gov.p
w Zamosciu Wyszynskiego 2 |/Iza/dzielnicowi/dzielnicowi
N 22-400 Zamos¢ 112 -komendy-

mie/64082,Dzielnicowi-
KMP-w-Zamosciu.html

m Ogodlnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,Niebieska Linia" tel. 800 12 00 02 (linia
catodobowa i bezptatna), w poniedziatki w godz. 1800—2200 mozna rozmawiaé z konsultantem w jezyku
angielskim, a we wtorki w godz. 18.00-22.00 w jezyku rosyjskim. Dyzur prawny tel. (22) 666 28 50 (linia
pfatna, czynna w poniedziatek i wtorek w godzinach 1700-2100) oraz tel. 800 12 00 02 (linia bezptatna,
czynna w $rode w godzinach 18.00-22.00).

Poradnia e-mailowa: niebieskalinia@niebieskalinia.info.

Cztonkowie rodzin z problemem przemocy i problemem alkoholowym mogg skonsultowac sie takze przez
SKYPE: pogotowie.niebieska.linia ze specjalista z zakresu przeciwdziatania przemocy w rodzinie -
konsultanci postuguja sie jezykiem migowym.

m Ogolnokrajowej Linii Pomocy Pokrzywdzonym tel. +48 222 309 900 przez cata dobe mozna anonimowo
uzyska¢ informacje o mozliwosci uzyskania pomocy, szybka porade psychologiczng i prawng, a takze
umowic sie na spotkanie ze specjalistami w dowolnym miejscu na terenie Polski. Mozliwe sg konsultacje w
jezykach obcych oraz w jezyku migowym.

m Policyjny telefon zaufania dla 0séb doznajgcych przemocy domowej nr 800 120 226 (linia bezptatna przy
potfaczeniu z telefondw stacjonarnych, czynna codziennie w godzinach od 9.30 do 15.30, od godz. 15.30 do
9.30 wtgczony jest automat).
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Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom Niepetnosprawnym ,Krok za krokiem” w Zamosciu

Zalacznik nr 3.
Karta interwencji w Stowarzyszeniu Pomocy Dzieciom Niepelnosprawnym “Krok za krokiem” w

Zamosciu

1.Imig¢ i nazwisko dziecka:

2.Przyczyna
interwencji
(forma
krzywdzeni

a)

3.0soba
zawiadamiaj
aca o
podejrzeniu
krzywdzeni
a

4.0pis
dziatan
podjetych
przez
Stowarzysze
nie

Data

Dziatanie

5.Spotkania
z
opiekunami
wychowank
a

Data

Dziatanie

6.Forma
podjetej
interwencji
(zakresli¢
wlasciwe)

[l zawiadomienie o podejrzeniu popetienia przestgpstwa,
'l wniosek o wglad w sytuacje rodziny,

[1 procedura Niebieskiej Karty,

[1 inny rodzaj interwencji. Jaki?
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7.Dane
dotyczace
interwencji
(nazwa
organu, do
ktérego
zgloszono
interwencje
i data
interwencji)

8.Wynik Data Dzialanie

interwencji:
dziatania
organdow

wymiaru
sprawiedliw
osci, jesli

Stowarzysze
nie uzyskato
informacje
0 wynikach
dziatania
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Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom Niepetnosprawnym ,Krok za krokiem” w Zamosciu

Zalacznik nr 4.

Rejestr zdarzen podejrzenia krzywdzenia lub krzywdzenia os6b maloletnich

l.p. Imie Data i miejsce Rodzaj Zastosowane | Powiadomione Podpis
I nazwisko interwencji, krzywdzenia, procedury osoby, Zarzadu
osoby osoba osoba i formy instytucje, Uwagi | Stowarzysenia
matoletniej, | interweniujaca | krzywdzaca pomocy organy
lub podejrzana | matoletniemu zewngtrzne
0 krzywdzenie
0soby
matoletniej
1.
2.
3.
4,
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Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom Niepetnosprawnym ,Krok za krokiem” w Zamosciu

Zalacznik nr 5.

Monitoring Standardéw ochrony osob maloletnich przed krzywdzeniem — ankieta

Tak

Nie

1. Czy znasz tre$¢ dokumentu Standardy ochrony
0s0b matoletnich przed krzywdzeniem?

2. Czy znasz procedury ochrony oséb maloletnich
przed krzywdzeniem?

3. Czy stosowates$ procedury ochrony matoletnich
przed krzywdzeniem?

4. Czy potrafisz rozpoznawaé symptomy krzywdzenia
dzieci?

5. Czy wiesz, jak reagowa¢ na symptomy
krzywdzenia dzieci?

6. Czy zdarzylo Ci si¢ zaobserwowac naruszenie
zasad zawartych w Standardach ochrony osob
matoletnich przed krzywdzeniem przez innego
pracownika?

Jesli tak — jakie zasady zostaly naruszone?
(odpowiedz opisowa)

7. Czy podjates/as jakie$ dziatania w sytuacji
zaobserwowania naruszenia zasad zawartych w :
jesli tak — jakie, jesli nie — dlaczego? (odpowiedz
opisowa)

Opisz jakie?:

Opisz dlaczego?:

8. Czy masz jakie§ uwagi/poprawki/sugestie
dotyczace Standardach ochrony osob matoletnich
przed krzywdzeniem?
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Zalacznik nr 6.

STANDARDY OCHRONY OSOB MALOLETNICH PRZED KRZYWDZENIEM
wersja skrocona dla dzieci i mtodziezy
Preambuta

Naczelng zasadg wszystkich dziatan podejmowanych przez pracownikow
Stowarzyszenia Pomocy Dzieciom Niepetnosprawnym ,Krok za krokiem” w
Zamosciu jest dziatanie dla dobra dzieci i mtodziezy oraz w ich najlepszym interesie.
Celem Standardéw ochrony oséb matoletnich przed krzywdzeniem jest zapewnienie
Wam sprzyjajgcych warunkéw do rozwoju we wszystkich sferach zycia zgodnie z
Waszymi indywidualnymi mozliwosciami i potrzebami w atmosferze zyczliwosci,
szacunku, akceptacji i bezpieczenstwa.

Rozdziat |
Objasnienie terminéw

1. Wyrdznia sie 4 podstawowe formy krzywdzenia:

a) Przemoc fizyczna to miedzy innymi: popychanie, szarpanie, policzkowanie,
szczypanie, kopanie, duszenie, bicie otwartg reka, piescig lub przedmiotami.

b) Przemoc psychiczna to miedzy innymi: ponizanie, upokarzanie, o$mieszanie,
wyzywanie, wysmiewanie, odtrgcanie, wcigganie dziecka w konflikty
dorostych, wytykanie z powodu odmiennosci.

c) Wykorzystanie seksualne to naruszenie sfery intymnej dziecka, zmuszanie do
oglgdania nagich osob, robienie zdje¢ lub filméw z udzialem dziecka bez
odziezy.

d) Zaniedbywanie to: niezaspokajanie podstawowych potrzeb fizycznych i
psychicznych dziecka lub nie respektowanie jego podstawowych praw
(niedozywienie, ubior nieadekwatny do pory roku, zaniedbanie higieniczne,
pozostawanie na dworze bez opieki w godzinach wieczornych i nocnych, nie
dbanie o higiene snu i odpoczynku, nie posytanie dziecka do szkoty, nie
zapewnianie dziecku opieki lekarskiej).

Mozecie spotkac sie tez z innymi formami przemocy:

e) Przemoc ekonomiczna to brak zapewnienia srodkdw na utrzymanie osoéb,
wobec ktorych istnieje taki obowigzek, niezaspokajanie potrzeb materialnych,
niszczenie rzeczy osobistych, demolowanie mieszkania, wynoszenie sprzetow
domowych i ich sprzedawanie i inne.

f) Przemoc za pomocg s$rodkow komunikacji elektronicznej: wyzywanie,
straszenie, ponizanie osoby w Internecie lub przy uzyciu telefonu, robienie jej
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zdjecia lub rejestrowanie filméw bez jej zgody, publikowanie w internecie lub
rozsytanie telefonem zdje¢, filmoéw Iub tekstéw, ktére jg obrazajg lub
osSmieszajg i inne.

Rozdziat I
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia oséb
matoletnich

. Wszyscy pracownicy Stowarzyszenia w ramach wykonywanych obowigzkéw
zwracajg uwage, kiedy Tobie lub innemu dziecku/nastolatkowi dzieje sie
krzywda.

Rozdziat Il
Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia os6b
matoletnich

. Przemocy mozesz doswiadczy¢ ze strony innych dzieci, rodzicow lub
opiekunow, osob trzecich (np. pracownikow placowki lub innych oséb z
ktérymi miate$ kontakt).

. Zasady bezpiecznych relacji personel — osoba matoletnia i osoba matoletnia—
osoba matoletnia ustalone w Stowarzyszeniu znajdujg sie w Zatgczniku nr 1 i
Zatgczniku nr 2 do niniejszych Standardéw.

Rozdziat IV
Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia osoby matoletniej

. W przypadku doswiadczenia jakiejkolwiek z wyzej wymienionych form
krzywdzenia ze strony osob dorostych lub innych osoéb zawiadom Zarzad
Stowarzyszenia, osobe odpowiedzialng za realizacje Standardoéw lub innego
pracownika Stowarzyszenia.

. Wéwczas, stosownie do zgtoszonej sytuacji, zostanie uruchomiona
odpowiednia procedura.

Rozdziat V
Zasady ochrony danych osobowych i wizerunku osoby matoletniej

. Stowarzyszenie uznajgc Twoje prawo do prywatnosci i ochrony dobr
osobistych zapewnia najwyzsze standardy ochrony Twoich danych
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osobowych oraz Twojego wizerunku zgodnie z obowigzujgcymi przepisami
prawa.

2. Zgode na publikacje Twojego wizerunku wyrazajg w formie pisemnej rodzice
lub opiekunowie prawni.

3. Ty sam masz prawo wyrazi¢ swojg opinie dotyczgcg publikacji swojego
wizerunku.

Rozdziat VI
Zasady dostepu oséb matoletnich do internetu

Stowarzyszenie nie zapewnia Ci dostepu do internetu.

Pracownicy placowki majg za zadanie monitorowac i reagowac¢ w sytuacji, gdy
mozesz byC narazony na niebezpieczne tresci w internecie lub gdy zgtosisz
takg potrzebe.

o=

Rozdziat VII
Monitoring stosowania Standardéw ochrony oséb matoletnich przed
krzywdzeniem

1. Raz w ciggu roku dokonywana jest analiza realizacja Standardow ochrony
wychowankoéw przed krzywdzeniem i w razie potrzeby Zarzgd Stowarzyszenia
wprowadza do Standardoéw niezbedne zmiany i ogtasza pracownikom
Stowarzyszenia, dzieciom i ich opiekunom nowe brzmienie Standardow.

Rozdziat VlII
Zasady udostepniania rodzicom i osobom matoletnim Standardéw do
zapoznania sie z nimi i ich stosowania

1. Dokument Standardy ochrony osob matoletnich przed krzywdzeniem jest
dostepny dla catego personelu Stowarzyszenia, rodzicow oraz dzieci i
miodziezy na stronie internetowej www.spdn.pl oraz w wersji papierowej w
Sekretariacie i na tablicy informacyjne;j.

2. Pracownicy Stowarzyszenia majg obowigzek zapoznania ze Standardami
0sOb matoletnich oraz omowienia ich w taki sposéb, aby dzieci i mtodziez
mogli je zrozumie¢ niezaleznie od wieku.

Rozdziat XIX
Przepisy koncowe

1. Standardy ochrony osob matoletnich przed krzywdzeniem wchodzg w zycie z
dniem ich ogtoszenia.
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Stowarzyszenie Pomocy Dzieciom Niepetnosprawnym , Krok za krokiem” w Zamosciu

Zatacznik nr 1.

Zasady bezpiecznych relacji personelu Stowarzyszenia Pomocy Dzieciom
Niepetnosprawnym ,,Krok za krokiem” w Zamosciu z osobami matoletnimi.

Naczelng zasadg wszystkich czynnosci podejmowanych przez personel jest dziatanie dla
dobra osoby matoletniej i w jej najlepszym interesie. Personel traktuje matoletnich
wychowankéw z szacunkiem oraz uwzglednia jego godnosc i potrzeby. Niedopuszczalne jest
stosowanie przemocy wobec matoletnich wychowankow w jakiejkolwiek formie.

Pracownicy zawsze:

1. W komunikacji z dzie¢mi i mtodziezg zachowujg cierpliwos¢ i szacunek.

2. Zapewniajg dzieciom i mtodziezy mozliwos¢ komunikowania sie z otoczeniem na miare ich
mozliwosci i potrzeb.

3. Stuchajg matoletnich wychowankoéw i udzielajg im zrozumiatych odpowiedzi.
4. Biorg pod uwage zdanie i opinie matoletnich wychowankoéw.

5. Szanujg prawo do prywatnosci matoletnich wychowankdéw.

6. Pomagaja matoletnim wychowankom.

7. Reaguja, gdy widzg, ze dziecko lub nastolatek jest krzywdzony.

8. Doceniajg i szanujg dziatania dzieci i mtodziezy.

9. Traktujg sprawiedliwe matoletnich wychowankow.

10. Szanujg granice matoletnich wychowankow.
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Personel nigdy:

=

10.

11.

12,

13.

Nie zawstydza, nie upokarza, nie obraza matoletnich wychowankoéw.
Nie krzyczy na matoletnich wychowankdéw w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa.

Nie bije, nie popycha, nie szturcha ani w inny sposéb nie krzywdzi fizycznie matoletnich
wychowankoéw.

Nie ujawnia wainych informacji na temat matoletniego wychowanka oraz jego rodziny
nieupowaznionym osobom.

Nie naraza dzieci i mtodziezy na niestosowne stowa, gesty, zarty, obrazliwe uwagi.
Nie dyskryminuje.
Nie utrwala wizerunku matoletniego wychowanka do potrzeb prywatnych.

Nie proponuje matoletnim wychowankom alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani innych
nielegalnych substancji, ani nie uzywa ich w obecnosci dzieci i mtodziezy.

Nie przyjmuje pieniedzy ani prezentéw, poza okazjonalnymi, niewielkimi podarunkami
zwigzanymi np. z wyrazami wdziecznosci.

Nie nawiazuje z matoletnimi wychowankami zadnych relacji romantycznych.

Nie dotyka matoletnich wychowankéw w sposéb, ktéry moze by¢ uznany za niestosowny i nie
wynika ze specyfiki udzielanego wsparcia.

Unika zbednego kontaktu fizycznego, ktéry moze sprawiaé dyskomfort osobom matoletnim.

Nie nawigzuje prywatnych kontaktéw z matoletnimi wychowankami poza placéwka, poprzez
internet lub telefonicznie.
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Zatacznik nr 2.

Zasady bezpiecznych relacji osoba matoletnia — osoba matoletnia

ZAWSZE

. Traktuje wszystkich z szacunkiem i troskg o ich uczucia.
. Jestem zyczliwy i pomagam innym.
. Przestrzegam zasad panujacych w Stowarzyszeniu.

. Jestem tolerancyjny — szanuje odmienny wyglad, przekonania, poglady innych oraz ich
potrzeby.

. Traktuje innych sprawiedliwie.
. Mam prawo czuc sie bezpiecznie i rozwija¢ swoje zainteresowania oraz umiejetnosci.

. Szanuje granice innych oséb — rozumiem, ze inni mogg nie mie¢ ochoty na to, zeby ich
dotykac czy przytulaé — zawsze pytam, czy moge tak zrobic.

. Szanuje prywatnosc innych i nie biore ich rzeczy bez pytania.

. Korzystam z telefonu, komputera oraz internetu w sposéb bezpieczny. Przestrzegam
zasad dobrych relacji takze w trakcie kontaktéw online.

10.Staram sie by¢ dla swoich kolegow i kolezanek dobrym wzorem. Nie uzywam alkoholu,

narkotykow ani obrazliwych stow.

11.Zgtaszam, gdy widze niewtasciwe zachowania innych oséb wobec mnie lub innego

dziecka.

12.Dbam o bezpieczenstwo swoje oraz moich kolegow i kolezanek.

13. Gdy ktos dorosty chce ze mn3a porozmawiaé, mam prawo poprosic, by byt z nami

jeszcze ktos inny dorosty lub zeby$my rozmawiali w takim miejscu, w ktorym widzg nas
inni.

14.Staram sie rozwigzywac konflikty w bezpieczny sposdb — rozmawiam o tym, co sie

dzieje, szukam pomocy osoby dorostej.
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NIGDY

o

Nigdy nie stosuje przemocy i reaguje, gdy widze, ze ktos j3 stosuje.

=

Nie bije, nie popycham ani nie robie niczego, co moze komus sprawic bol.

=

Nie uzywam stow, ktore moga sprawic, ze ktos sie zle poczuje.
4. Nie krzycze na innych.
5. Nie zabieram rzeczy nalezgcych do innych osdb ani ich nie niszcze.

6. Nie obrazam innych ani sie z nich nie wysmiewam. Nie obgaduje, nie lekcewaze i nie
zawstydzam innych.

e

Nie wykluczam innych ze wspdlnych dziatan.

=

Nie dotykam kolegéw/kolezanek w sposdb, ktory przekracza ich granice.

=

Nie nawiazuje prywatnego kontaktu w internecie z pracownikami Stowarzyszenia.

10. Nie robie zdje¢ ani nie nagrywam kolezanek i kolegow w sytuacjach, ktore moga ich
zawstydzic.

11. Nie rozpowszechniam zdje¢ ani filmow na ktdrych s3 moi koledzy i kolezanki bez ich
zgody.

12. Nie przynosze niedozwolonych substancji , nie zachecam innych do ich stosowania.
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